


Estrategias 
estructuradas para 
fortalecer el
bienestar emocional, 
la productividad y el
clima organizacional 
en su empresa



¿Quiénes    somos?
MEDSERV es una empresa de 
salud integral y en este programa 
acompañamos a las 
organizaciones en la construcción 
de entornos laborales saludables, 
fortaleciendo la productividad, el 
liderazgo y el clima organizacional 
a través de un modelo 
estructurado de intervención. 

Diagnóstico organizacional

Intervención estratégica 
grupal
Atención psicológica 
individual
Medición de impacto

Trabajamos bajo principios de ética, confidencialidad y
adaptación a las necesidades específicas de cada sector

económico



¿Cómo mejorar el bienestar 
de los empleados y el 
rendimiento empresarial?

Diagnóstico organizacional
Identifica áreas de mejora en el entorno
laboral.

Intervención estratégica grupal
Aborda desafíos organizacionales a través de 
estrategias grupales.

Atención psicológica individual

Medición del impacto
Evaluá la efectividad de las intervenciones.



¿Por qué implementar un 
programa de salud mental ?

La salud mental impacta directamente:

Una empresa emocionalmente saludable: 

Productividad laboral
Rotación personal
Ausentismo
Clima organizacional
Liderazgo y toma de decisiones

Reduce conflictos internos
Mejora el compromiso del equipo
Fortalece el liderazgo
Previene el burnout



La salud mental 
impacta la 
productividad laboral 

Mejora de la 
participación del 

equipo

Aumento del
rendimiento laboral

Fortalecimiento de
las habilidades de

liderazgo

LiderazgoCompromiso

Productividad
Reducción del 
agotamiento

Prevención

Salud mental
Bienestar 

emocional
en el trabajo



Nuestro modelo de 
intervención

01 Diagnóstico organizacional
Evaluar factores psicosociales y 
necesidades del equipo.

02 Intervención estratégica
Implementar talleres y capacitaciones
para abordar problemas identificados.

03 Atención psicológica individual
Proporcionar apoyo confidencial a 
los colaboradores.

04 Medición de impacto
Evaluar los resultados de la intervención 
y hacer recomendaciones.



Modalidades
de servicio
MEDSERV adapta el programa 
según:

Tamaño de la empresa

Actividad económica

Necesidades 
específicas del equipo

Nivel de riesgo psicosocial

Según la OMS la inversión en bienestar 
emocional laboral genera un retorno positivo en 

productividad y desempeño

Cobertura Nacional
Modalidad Virtual, 

Presencial e Híbrida



Modalidades de 
servicio

Programas integrales

Programas que cubren todos los aspectos de
un servicio.

Intervenciones por módulos

Intervenciones diseñadas para abordar problemas
específicos.

Talleres individuales

Talleres diseñados para abordar las necesidades 
individuales.

Acompañamiento a Líderes

Acompañamiento para líderes para mejorar sus
habilidades.

Desarrollo organizacional

Desarrollo de la organización para mejorar el rendimiento.



¿Qué podemos trabajar 
en su empresa?

Gestión de ansiedad y estrés

Liderazgo y desarrollo personal

Por un bienestar posible ( Promoción de salud emocional)

Comunicación y relaciones interpersonales

Prevención del suicidio

Duelo y pérdidas

Primeros auxilios psicológicos para líderes y equipos

Desarrollo de habilidades y competencias

Ciclo de charlas y capacitaciones en Salud Mental:  



¿Qué podemos 
trabajar en su 

empresa?

Sesiones individuales online

Workshops personalizados

Material psicoeducativo
adaptado a la empresa

Procesos de selección

Acompañamiento continuo:



Desarrollo de habilidades 
de comunicación

1 Comunicacón Inefectiva
Habilidades de comunicación limitadas

2 Comunicacón Efectiva
Aprender habilidades de comunicación asertiva

3 Resolución de conflictos
Aprender habilidades de resolución de conflictos

4 Comunicacón Efectivo
Habilidades de comunicación mejoradas.



¿Qué nos diferencia?

Reducir ausentismo y rotación.

Fortalecer el liderazgo y la toma de decisiones.

Mejorar el clima organizacional.

Aumentar el compromiso y desempeño del equipo.

Prevenir riesgos psicosociales antes de que generen
costos mayores



Agenda una reunión 
diagnóstica y conozca cómo

 implementar un programa
 adaptado a su organización.

info@medserv.com.co

+57  322 888 2069


